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.أثر محدود بتلفة متوسطة بناء عل أدلّة متوسطة

ما هو؟

يتضمن الإرشاد ف مجال التّعليم أن يعمل صغار السن مع زميل أو متطوع أكبر سنا يون بمثابة قدوة إيجابية.
وبشل عام، فإنّ الإرشاد يهدف إل بناء الثّقة والعلاقات، وتطوير القدرة عل التيف والشّخصية، ورفع سقف

التّطلّعات، وليس إل تطوير مهارات أو معارف أكاديمية محدّدة فقط.

الأسبوع عل ا فمدّة ساعة تقريب ل فرديعبر الاجتماع معهم بش نالمرشدون العلاقات مع صغار الس يبن
مدى فترة مستدامة، إما أثناء الدّوام المدرس أو ف نهايته أو ف عطلات نهاية الأسبوع. وف بعض الأساليب،

قد يجتمع المرشدون مع متلقّ الإرشاد ف مجموعات صغيرة.

تختلف الأنشطة بين برامج الإرشاد المختلفة، فتشمل بعض البرامج الدّعم الأكاديم ف أداء الواجبات المنزلية
أو غيرها من المهام المدرسية، غير أنّ الأساليب الّت تركز ف المقام الأول عل الدّعم الأكاديم المباشر،

هذا الموضوع. انظر: التّعليم الفردي مشمولة هنا ف غير ،"بعض الأحيان "بالإرشاد الأكاديم شار إليها فوي
وتدريس الأقران.

يقدَّم الإرشاد بشل أكبر لصغار السن الّذين يصعب الوصول إليهم، أو المعرضين لَخطر الإخفاق التّعليم أو
الطّرد.

النّتائج الرئيسة

1. أثر الإرشاد متباين، لن من المحتمل أن يون له ف المتوسط أثر إيجاب محدود عل التّحصيل.

2. ف العادة، لا تستمر الآثار الإيجابية عند توقّف الإرشاد؛ لذلك يجب توخّ الحذر لضمان عدم ضياع الفوائد،
ومن المهم التّفير ف كيفية دعم الطّلبة الّذين استفادوا من الإرشاد للحفاظ عل التّغييرات الإيجابية ف ثقتهم



وسلوكهم.

3. يمن لل من الأساليب المجتمعية والمدرسية أن تون ناجحة.

4. يمن أن يون لانسحاب المرشدين آثار ضارة عل متلقّ الإرشاد؛ لذا من المهم النّظر ف طرق دعم
المرشدين.

ما مدى فاعلية الأسلوب؟

ف المتوسط، يبدو أنّ للإرشاد أثرا إيجابيا محدودا عل المخرجات التّعليمية، ولن ثمة تباين ف آثار البرامج
الفردية. وقد وجدت بعض الدّراسات آثارا إيجابية عل الطّلبة من الأوساط الأقل حظا، وعل المخرجات غير

الأكاديمية؛ مثل المواقف تجاه المدرسة والحضور والسلوك.

لن توجد مخاطر مرتبطة بوجود أقران إرشاد غير ناجحين قد يون لهم أثر ضار عل متلقّ الإرشاد، وتشير
بعض الدّراسات إل وجود آثار عامة سلبية.

تُحقق البرامج الّت لها بنية وتوقّعات واضحة، وتوفّر التّدريب والدّعم للمرشدين، وتوظّف المرشدين المتطوعين
نتائج أكثر نجاحا.

لا توجد أدلّة عل أنّ الأساليب الّت تركز عل تحسين مستوى التّحصيل أو الأداء الأكاديم فقط ه الأكثر
فاعلية، ويمن للبرامج ذات الأهداف المتعدّدة أن تون فعالة بالقدر نفسه أو أكثر.

الأدلة حول برامج الإرشاد الموجهة للطّلبة ف المدارس ف العالم العرب محدودة، كما تُركز الأدلّة الموجودة
بشل رئيس عل المخرجات أكثر من التّحصيل، وعل مخرجات طلبة الجامعات الأكبر سنًا. وقد أظهرت

المقابلات الّت اجريت مع المشاركين ف الإرشاد أنّ برامج الإرشاد توفّر بيئات داعمة للطّلبة، وبصورة خاصة
فقد وجدت الطّالبات ف العالم العرب أنّ تلق الإرشاد من طالبة أخرى ساعدهن عل التّغلب عل تحدّيات

.بأنفسهن يواجهنها وزاد من ثقتهن التّعلّم الت

ودرست بعض البرامج ف العالم العرب تقديم الإرشاد للمعلمين (تركز الأدلّة العالمية الملخّصة ف مجموعة
الأدوات عل تقديم الإرشاد للطّلبة)، حيث ذكر المعلّمون ف هذه الدّراسات أنّ البرامج ساعدتهم عل التّأمل

الذّات ف استراتيجيات التّدريس الّت يطبقونها، وعل تطوير فاعليتهم الوظيفية، وقد أظهر الأفراد الّذين
ويت إلال ة. وأشارت نتائج استبانة مديري المدارس فمهاراتهم القيادي ا فنشاط الإرشاد تحسن شاركوا ف
أنّ الإرشاد حسن من مهاراتهم القيادية والإدارية الّت تعدّ ضرورية للتّغلب عل المشلات الّت تواجه مديري

المدارس ف مهامهم اليومية، وأنّه ساهم ف تعزيز العلاقات بين الطّلبة والهيئة التّدريسية، وأنشأ جسرا بين
المدارس والجامعات. 



ما وراء متوسط الأثر

أجريت دراسات ف كل من المدارس الابتدائية والثانوية وتبين أنّ الآثار متماثلة.

عادة ما يون الأثر اللّ ف الرياضيات والمواد الدراسية العامة أعل منه ف نتائج القراءة والعلوم.

يبدو أنّ الاجتماعات المنتظمة مرة ف الأسبوع أو أكثر ه الأكثر فاعلية.

سدّ فجوة الطّلبة الأقل حظا

عل الرغم من أنّ الإرشاد ليس فعا بشل عام ف رفع نتائج التّحصيل (مثل دروس المجموعات الصغيرة أو
التّعليم الفردي)، إ أنّ من الممن توجيه هذا الأسلوب للطّلبة من الأوساط الأقل حظا وذوي الاحتياجات

الخاصة. وتشير بعض الأدلّة إل أنّ بعض الطّلبة من الأوساط الأقل حظا يظهرون تفاعً منخفضا ف التّعليم،
أو لديهم توقّعات منخفضة بشأنه، وقد تون التّدخّلات الإرشادية أكثر فائدة لهؤلاء الطلبة؛ إذ إنّ بناء علاقات

قائمة عل الثّقة مع شخص بالغ أو قرين أكبر سنا يمن أن يوفّر مصدرا مختلفًا للدّعم.

ويمن أن يؤدي انسحاب المرشدين من البرامج إل آثار ضارة عل الطّلبة، وقد تزداد حدّة هذا الخطر بالنّسبة
للطّلبة الّذين يعانون من خيبة الأمل بسبب شعورهم بالافتقار للدّعم من المعلّمين والمدرسة؛ لذا ينبغ إيلاء

اهتمام إضاف لتوظيف مرشدين موثوقين عند تنفيذ التّدخّلات لدعم الطّلبة الأقل حظا.

كيف يمن تطبيقه ف سياقك؟

يتطلّب الإرشاد تفاعً وثيقًا بين شخص بالغ أو قرين أكبر سنا وطالب أو مجموعة صغيرة من الطّلبة، وقد
تتناول المحادثات بين المرشدين ومتلقّ الإرشاد عل سبيل المثال لا الحصر: المواقف تجاه المدرسة،

،ما فيما يتعلّق بالعمل المدرسة، لا سيرات والمعتقدات الذّاتية محدّدة، والتصوومهارات أو معارف أكاديمي
والتّطلّعات فيما يتعلّق بمواصلة الدّراسة والخيارات الوظيفية ف المستقبل. ومن المهم النّظر ف الدّعم الّذي

قد يحتاجه المرشدون لتقديم الإرشاد بشل فعال.

تحدث تفاعلات الإرشاد عادة بين المرشد ومتلقّ الإرشاد، ويمن للمرشدين أيضا إرشاد عدّة طلبة، وتتضمن
بعض أساليب الإرشاد أيضا تفاعلات المجموعات الصغيرة.

عادة ما تُنفّذ تدخّلات الإرشاد عل مدى فترة ممتدّة (غالبا لمدّة العام الدّراس عل الأقل)؛ لتمين المرشدين
ومتلقّ الإرشاد من بناء علاقات أكثر ديمومة وثقة، وتزداد فاعليتها عبر الاجتماعات المنتظمة لمرة ف الأسبوع

أو أكثر.



عند تقديم أساليب جديدة، ينبغ للمدارس النّظر ف عملية تطبيقها. لمزيد من المعلومات، انظر: الاستفادة من
الأدلّة – دليل التّنفيذ للمدارس.

كم تبلغ التّلفة؟

تشير الأدلة العالمية إل أن متوسط تلفة تدخّل الإرشاد متوسط، وتعتمد التّلفة الّت تتحملها المدارس إل حدّ
كبير عل تدريب المرشدين وتاليف الرواتب للمرشدين غير المتطوعين والموارد، كما تتضمن بعض البرامج

تدريبا ودعما مستمرين للمرشدين، مما قد يؤدي إل زيادة التّاليف.

كما يتطلّب تنفيذ تدخّلات الإرشاد قدرا متوسطًا من وقت المعلّمين عل مدى فترة مستدامة مقارنةً بالأساليب
الأخرى.

إل جانب الوقت والتّلفة، ينبغ لمديري المدارس النّظر ف سبل زيادة توظيف مرشدين فعالين وموثوقين
ومناسبين تماما لمتلقّ الإرشاد، كما ينبغ النّظر ف طرق الحفاظ عل أي ماسب تتحقّق فيما يتعلّق بثقة

الطّلبة وقدرتهم عل التيف وتطلّعاتهم بعد فترة الإرشاد المقصودة؛ إذ تُظهر الدّراسات أنّه قد يصعب الحفاظ
عل هذه الماسب.

لا يوجد معلومات حتّ الآن عن التّاليف عربيا.

ما مدى موثوقية الأدلّة؟

صنّفَت موثوقية الأدلّة حول الإرشاد عل أنّها متوسطة، واستوفت 44 دراسة معايير الإدراج ف مجموعة
الأدوات.

ط أثر الأساليب الخاضعة للأبحاث فمراجعة للأدلّة، تُلخّص مجموعة الأدوات متوس وكما هو الحال مع أي
الدّراسات الأكاديمية. ومن المهم مراعاة سياقك واستخدام تقديرك المهن عند تطبيق الأسلوب ف بيئتك.
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